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Abstrak 

Produktivitas kerja operator sangat dipengaruhi oleh 
jumlah produksi yang telah ditentukan oleh perusahaan dan 
pembagian beban kerja tersebut kepada masing – masing 
pekerja. Oleh karena itu, jumlah pekerja yang optimal sangat 
penting dalam pelaksanaan proses produksi dalam suatu 
perusahaan.  

Sebagai salah satu perusahaan besar di Indonesia, PT. 
Otsuka Indonesia kurang memperhatikan optimalisasi jumlah 
operator yang dipekerjakan terutama pada bagian Medical 
Equipment I.  

Melalui penelitian ini, akan dilakukan perhitungan 
standar waktu operator dalam mengerjakan tugasnya untuk 
mendapatkan jumlah ouput standar dan jumlah operator optimal 
yang harusnya dipekerjakan oleh perusahaan pada jumlah 
demand tertentu. Setelah didapatkan jumlah operator optimal 
dari hasil perhitungan, diimplementasikan melalui simulasi agar 
perusahaan memperoleh bukti nyata mengenai jumlah operator 
yang seharusnya dipekerjakan dan dibuat suatu sistem informasi 
agar perusahaan dapat menentukan secara pasti berapa jumlah 
operator yang harus dipekerjakan untuk memenuhi jumlah 
demand tertentu.  
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Abstrak 

Operator work productivity very affected by the number 
of production that company had been prearranged, and the work 
force assignment for each operator. Therefore, optimal labor 
amount very important in company’s production proccess 
implementation. 
 As a one of large company in Indonesia, PT. Otsuka 
Indonesia not so concern about operator optimization, primarily 
on Medical Equipment I division that produce infus set. 
Changeable of demand number have always make the company to 
adapt their operator number with the amount of demand. To 
decide the operator number, they only use their instinct or the 
supervisor’s experience. 
 Through out this research, there will be an operator 
standart time calculation on doing their job intended get the exact 
number of optimal operator and standart output that company 
should hired on some number of demand. After calculating the 
optimal operator number, next is implementing on simulation so 
the company can get real facts about the operator exact number 
should hired, and then built an information system so the 
company can determine the exact number of operator they should 
hired to fullfil number of demand. 
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